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 关于本文档

本文档主要描述鼎信语音网关 fxo和软电话对接配置方法。

 适用对象

本手册适合下列人员阅读：

 安装维护工程师

 技术支持工程师

 相关技术和市场人员

 修订记录

文档名称 鼎信语音网关 fxo和软电话对接配置方法

手册版本 V1.0
日期 2019 年 3 月

作者 技术支持

修正说明



1. Fxo网关配置

（1） 查询软电话所在电脑的 ip:按下 win 键+R，左下角弹出程序运行框，输入 cmd,点击

确定。

（2） 输入 ipconfig，ipv4 地址 172.29.46.170 为此电脑的 ip 地址。

（3） 在呼叫和路由-IP 中继里添加电脑的 ip 和端口（端口可以自行设置，此处以 5060

为例）

（4） 在呼叫和路由—ip-tel 路由中添加呼出路由：主叫前缀、被叫前缀没有限制的情

况下填 any



（5） 在呼叫和路由—tel-ip 路由中添加呼入路由：主叫前缀、被叫前缀没有限制的情况

下填 any

（6） 在 sip 服务器里查看网关的端口，此处是 5060

2. 软电话配置

（1） 软电话上增加一个 sip 账号，显示名、用户名、鉴权用户名自行配置，域名填写网

关的 IP 和端口



（2） 在软电话的网络拓扑里面设置软电话的端口，需和 ip 中继处填的端口一致
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